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1. Geltungsbereich 
Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) gelten für alle Behandlungsverhältnisse zwischen Delicia 
Canum und den Tierhaltern von Hunden und Kleintieren. 
 

 
 
2. Zustandekommen des Vertrages 
Der Behandlungsvertrag kommt zustande, wenn der Tierhalter einen Termin für eine Behandlung vereinbart – 
telefonisch, per E-Mail oder über das Kontaktformular auf der Website. 
 

 
 
3. Terminabsage 

• Termine müssen mindestens 24 Stunden im Voraus abgesagt werden. 

• Bei kurzfristiger Absage (<24 Stunden) oder Nichterscheinen wird der Termin vollständig in Rechnung 
gestellt. 
 

 
 
4. Zahlungsmodalitäten 

• Die Bezahlung erfolgt bar oder per PayPal direkt nach der Behandlung. 

• Eine Rechnung wird auf Wunsch ausgestellt. 
 

 
 
5. Haftung und Schutzmaßnahmen 

• Der Tierhalter informiert den Therapeuten über auffälliges Verhalten seines Tieres. 

• Bei Bedarf kann der Einsatz eines Maulkorbs oder anderer Schutzmaßnahmen erforderlich sein. 

• Der Tierhalter haftet für Schäden, die durch sein Tier verursacht werden. 
 

 
 
6. Haftungsausschluss 

• Es wird kein Heilversprechen gegeben. 

• Die Therapie erfolgt nach bestem Wissen und Gewissen, jedoch ohne Garantie auf Erfolg. 
 

 
7. Datenschutz 

• Alle personenbezogenen Daten werden vertraulich behandelt und nur für die Dauer der Behandlung 
gespeichert. 

• Die AGB können vom Tierhalter heruntergeladen und gespeichert werden. 
 


